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消費者ホットライン

悪質商法や契約トラブルなど消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ
平　日： 9：00～17：00

（078-371-1221でもつながります）
土日祝：10：00～16：00

（12/29～1/3除く）
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よくある相談事例はこちらをチェック→

万が一くん、考助 神戸市消費生活センター

イベントの詳細、申込み、問い合わせは「シニアキャリア相談・就労支援事業事務局」まで！
　電　話：078-242-4164（平日10時～19時／土曜日10時～17時）
　メール：info@kobe-careersupport.jp
　Ｈ　Ｐ：https://kobe-careersupport.jp

～11月８日は「いい歯の日」です！～

「自動車教習所で予約が取れない！」という相談が寄せられています
【事例】
　自動車教習所に入校したが、技能教習の予約を全く取ることができず、期限内（９カ月以内）に卒業して免許を取得
できるか不安。こんなに予約が取れないなら解約も検討する。解約する場合は返金もしてほしい。

【一度契約すると返金が難しい場合が多い】
　教習所の解約は規約に従うことになり返金が困難な場合が多いため、申込前にしっかりと解約条件など契約内容を
確認のうえ、自分に合う教習所を選ぶことが大切です。

【契約前に教習所にしっかり伝えたい・確認したいこと】
●いつまでに免許を取得したいと考えているか。
●実際に通う予定の時間帯・曜日・時期でも技能教習などの予約が取れるか。
●申し込む予定のプランで技能教習などの予約はしっかり取れるか。
　(オプションプランに入らなければ予約が取りづらいなどはあるか。)

「オーラルフレイル」って知っていますか？
「オーラルフレイル」とはお口の機能が低下した状態のことをいいます。

オーラルフレイルチェックをしてみましょう！
①歯の数が19本以下　　　　　　　②半年前と比べて固いものが食べにくい
③お茶や汁物でむせることがある　④口の渇きが気になる
⑤普段の会話で、言葉をはっきりと発音できないことがある 
①～⑤の２項目以上に該当するとオーラルフレイルです。

出典：日本老年歯科医学会

➡➡

「いい歯の日」にはMOSAIC大観覧車を特別仕様に、「KOBEライトアップDAY」として明石海峡大橋、
神戸市立博物館などを白く輝く歯をイメージした白色に点灯します。 

40歳.50歳.60歳の歯周病検診、65歳オーラルフレイルチェック、
75歳オーラルフレイルチェック・後期高齢者歯科健診の対象者には
ご案内を５月中旬にお届けしています（神戸市民限定）。
無料で受診できる機会は2026年３月末までです！

あなたは

大丈夫
ですか？

神戸市ホームページ
歯と口の健康を守るために

開催日時 開催場所 テーマ 内容（予定）

2025年
11月26日（水）
14：00～16：30

神戸国際会館
セミナーハウス９階

〒651-0087
神戸市中央区御幸通
８丁目１−６

一部：企業セミナー
『働きがいをすべての人に』
シニア世代が活躍する
プレミアムエイジ人材採用の取り組み

日本マクドナルド株式会社

二部：企業とシニアの交流会 参加企業：30社
交流会参加者：50名

シニアキャリア相談・就労支援事業では、企業とシニアの交流会を開催します。【 財団通信 Ｖol.８ 】

シニア活用に関心のある企業と、まだまだ働きたいシニア世代の交流による相互理解を深めることで
ミスマッチのない就業や、新たな仕事の発見などにつなげていただけます！

（9）お問い合わせ・お申込みは、企業番号・会員番号をお忘れなく。特に記載のないものは、原則毎月１日から受付します。


