
ハッピーパックぷらす今月のおススメ 
～ご存知ですか？横断検索！～

そろそろゆっくり旅に出よう…！行きたい場所は決まったけれど同じ行くならおトクに旅したい！そんなあなたにおススメなのが
ハッピーパックぷらすの横断検索！複数の旅行サイトを一挙に検索することができ、サイトへの行き来がないのでとっても便利！
様々なプランから自分に合うものをお選びください。

インフルエンザ予防接種助成の受付期間を延長します。（2,000円以上が対象）
2024年1月31日（水）必着（2024年1月に接種した場合も提出可能です。）
申請方法等詳しくは2023年10月号ニュースまたはハッピーパックホームページを
ご確認ください。

万が一くん、考助

消費者ホットライン
悪質商法や契約トラブルなど消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ

よくある相談事例は
こちらをチェック→

平　日： 9：00～17：00
（078-371-1221でもつながります）
土日祝：10：00～16：00

（12/29～1/3除く）

水まわり修理で高額請求　悪質業者にご注意を！
蛇口からの水漏れ、トイレの詰まり等で、あわててネットで検索し、見つけた業者に修理を依頼したところ、思いがけず高額な
請求をされるトラブルが起きています。突然、蛇口の水漏れが起きたら、トイレが詰まったら、あなたはどうしますか？その時
に備え、あらかじめ対処方法を考えておきましょう。
アドバイス
・水漏れの場合は、まずは止水栓を止めて落ち着きましょう。あらかじめ止水栓の場所と止水方法を確認しておくと安心です。
・日頃から修理の依頼先を確認しておきましょう。
・修理を依頼する時は複数の業者から見積もりを取り、工事内容・工事価格を詳細に確認・比較したうえで納得ができる業者に

依頼しましょう。
・納得できない料金やサービスが提示された場合は、きっぱりと契約を断りましょう。
神戸市では、水まわりのトラブルへの総合窓口である、水道修繕受付センター【神戸市開設】を開設しています。困ったときは
まずお電話ください。
　　　　　　　　　　　水道修繕受付センター【神戸市開設】
　　　　　　　　　　　　　　　　（24時間365日対応）

（集合住宅にお住まいの方は、管理組合の窓口を確認しておきましょう。）

消費生活ワンポイントアドバイス！　Vol.17

い　や　や
1 8 8神戸　消費生活

　　　　　　　きゅう　なろうすいはいい  く   よ

0120-976-194

今回ワンポイントアドバイスのフッター
万が一くんを90%縮小、

その他の項目も位置を下げる等調整しています
流用時注意！！

インフルエンザ予防接種助成
受付
期間

延長
！

タイミングが合えば
とってもお得な旅が可能！

（7）お問合せ・お申込みは、企業番号・会員番号をお忘れなく。特に記載のないものは、原則毎月１日から受付します。


