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「着物の展示会での強引な勧誘に注意！」
＜事例＞
　呉服店に着物の仕立て直しを依頼した。その場で「後日セールをする、小物が半額になる」との案内を受け、セール
の日に呉服店に出向いたところ、セール品コーナーにはない、帯の購入を勧められた。「お金が無い」と何度も断ったが、
「安くしておきます」としつこく勧められ、契約しないと帰れないような状況に感じて、12万円の帯１点を購入するこ
とになってしまったが、解約したい。
＜アドバイス＞
　自ら店舗に出向いて商品を購入した場合は、原則クーリング・オフ（契約解除）の適用はありませんが、事業者が重
要なことを言わなかったり、事実と異なることを言ったり、何度も帰りたいと申し出たのに帰してくれないなど、不適
切な勧誘行為を受けた場合には、契約の取り消しを主張できる場合があります。よくわからないときは消費生活センタ
ーにご相談ください。
購入するつもりがないなら展示会には行かない！
　「展示会に何度も誘われ、買わないことを条件に行ったのに、しつこく勧誘されて購入してしまった。その後も次々に
契約させられ、お金がないと断っても分割払いの手続きをされた。」という事例もあります。購入するつもりがないので
あれば、展示会に行かない。誘われてもきっぱり断りましょう。
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悪質商法や契約トラブルなど消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ

消費生活に関する最新情報を発信中！

平　日： ９:00～17:00（078-371-1221でもつながります）
土日祝：10:00～16:00（12/29～1/3除く）

2023年３月31日を以て、 下記施設との提携を終了いたします。 長年のご利用ありがとうございました。
観 る　自然体感展望台　六甲枝垂れ（利用ガイドP.24　掲載）
ゴ ル フ 場　西神戸ゴルフ場（利用ガイドP.31　掲載）
乗 馬　公益社団法人　神戸乗馬倶楽部（利用ガイドP.36　掲載）
保 養 施 設　民宿　はし本（利用ガイドP.44　掲載）
　　　　　　セラヴィリゾート泉郷　時わすれ開華亭、洲本温泉海月館本館、
　　　　　　　　　　　　　　　　　鳴門グランドホテル海月（利用ガイドP.51　掲載）
　　　　　　東京虎ノ門東急REIホテル（利用ガイドP.57　掲載）
購買指定店　(株)兵庫ガスセンター（利用ガイドP.80　掲載）
講座受講割引　(学)産業能率大学　通信教育講座（利用ガイドP.85　掲載）

契約終了のお知らせ契約終了のお知らせ

　最新トレンドアイテム、機能性とデザイン性の高いバリエーション豊かなメガネ・サングラスを販売している
「オンデーズ」。全国220の店舗（2022.12月現在）とオンライン購入が可能です。
【ご利用方法】
　（１）店　　　舗…会員証の提示または協定施設割引券を提出ください。
　（２）オンライン…お会計情報の入力画面にてクーポンコード「 」を入力。

数秒後に金額が反映されます。上記コードは2023年３月31日までです。
４月１日からの割引コードは、決まり次第全福センターHPでお知らせします。
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「オンデーズ（メガネショップ）」のご案内「オンデーズ（メガネショップ）」のご案内

（11）お問合せ・お申込みは、企業番号・会員番号をお忘れなく。特に記載のないものは、原則毎月１日から受付します。


