
　契約施設からのお知らせ　　 細見美術館

細見コレクション　江戸時代の絵画
〈特集展示〉細見古香庵 数寄がたり
会　　期：2022年12月13日(火) ～2023年２月12日(日)
休 館 日：月曜日（祝日の場合、翌火曜日）、年末年始（12月26日～1月４日）
開館時間 ：10：00～17：00（入館は16：30まで）
割　　引：会員証のご提示で優待料金に割引
　　　　　一般1,300円→1,200円、学生1,000円→900円
※新型コロナウイルスなど感染症の拡大など状況の変化により、
やむを得ず開館の日時を変更する場合があります。予めHPを
ご確認ください。

２組４名様に招待券をプレゼント！

♦ 招待券のプレゼント応募方法は、最終ページをご覧ください ♦

鈴木其一　水辺家鴨図屛風（部分）　細見美術館蔵

消費生活ワンポイントアドバイス！　Vol.4
このコーナーでは、みなさんに消費者トラブルにあわない「かしこい消費者」になっていただくために、消費生活
センターに寄せられたトラブル事例や対処方法、困ったときの相談先などについてご紹介します。ご家族やご友人
にもぜひ教えてあげてください。

「訪問購入のトラブルに注意！」
＜相談事例＞

自宅に「不用品を買い取りたい」と業者
から電話があり、古着を買い取って欲し
かったので、住所を伝えた。その後、断
りたいと思い、業者に連絡したが聞き入
れてもらえなかった。来訪してきた業者
に玄関先で断ろうとしたが、「トイレを
貸してほしい」と自宅に入ってきた。そ
の後室内を物色され、古着2、3着と指
輪を合わせて500円で買い取られた。　
 （60代女性）

＜アドバイス＞
①事前に買取を依頼した物品以外は売らない。
②訪問を約束する時は、業者名、連絡がつく電話番号、店舗住所、当
日の訪問者名、訪問の目的を確認する。
③突然訪問してきた業者は家に入れず、対応しない。

訪問購入とは、消費者の自宅を購入業者が訪問し物品を買い取ること
であり、クーリング・オフが適用されます。契約８日以内であれば、
無条件で申し込みの撤回や契約の解除が可能です。（一部適用外の品目
があります。）

平　日： ９：00～17：00（平日は078-371-1221でもつながります）
土日祝：10：00～16：00（独）国民生活センター
※12/29～1/3除く
※携帯電話会社の通話料定額サービスの適用はありません。

消費者トラブル事例や講座情報などの最新情報を発信中！万が一くん、考助

悪質商法や契約トラブルなど消費生活に関する相談は神戸市消費生活センターへ
消費者ホットライン

い　　や　　や

私がお薦めする本は砥上裕將さんの「7.5グラムの奇跡」です。主人公の青年が「視能訓練士」として眼科で働き、
様々な患者と出会い、奮闘しながらも成長する姿を描いた本です。なによりも「視能訓練士」として目で見ている
世界に私は心が打たれました。� （40代　女性）

比較的若年層向けのシリーズの本ですが大人が読んでも楽しめます。溺れたことによって幽
鬼が見えるようになった官吏の主人公の冷静な表現が楽しい作品です。まるで芥川龍之介の
ような少し古典で少し怪奇で少し世の中をシニカルに見つめた作品です。何度読んでも楽し
めました。� （50代　女性）

『7.5グラムの奇跡　　砥上裕將 著』

『宋代鬼談　梨生が子猫を助けようとして水鬼と出会うこと
� 毛利志生子 著』

オススメ本

（11）お問合せ・お申込みはー●企業番号●会員番号をお忘れなく…TEL 381-5681/FAX 381-5682　受付  ₈：45〜17：30


